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「協会を作る」とは
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組織名 一般社団法人 協会総研

事業内容
⚫ 協会設立サポート
⚫ 資格講座の設計サポート
⚫ 協会運営の実務サポート

メンバー
理事

⚫ 吉村司
⚫ 相馬正伸
⚫ 中谷完

事務局長 ⚫ 門脇幸

所在地
東京都新宿区百人町1-10-15
JR新大久保駅ビル4F

協会総研について



会社と協会の違い①
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会社：
⚫ 顧客を相手にする
⚫ 顧客を増やす
ように見える

協会：
⚫ 会員を相手にする
⚫ 会員を増やす
ように見える
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会社の場合：会社と顧客には明確な距離がある

会社

顧客

顧客

顧客

顧客
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協会の場合：協会と会員の距離は近く、曖昧

協会

会員
会員

会員

会員



会社と協会の違い②

6

会社：
仕事・事業をしている
ように見える

協会：
活動をしている
ように見える

一般社団法人 協会総研



会社と協会の違い②
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会社：
仕事・事業をしている
ように見える

協会：
活動をしている
ように見える

一般社団法人 協会総研

協会が行うのは、たとえお金が
介在するとしても、「活動」です。
この感覚は重要。



会社と協会の違い③
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会社：
利益を追求している
ように見える

協会：
利益でない何かを追求している
ように見える
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会社と協会の違い④
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会社：
ライバル会社と競争している
ように見える

協会：
共感者・仲間と共存している
ように見える
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会社と協会の違い⑤
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会社：
顧客が払ってくれる「商品代金」
「サービス料金」などが収入源

協会：
会員が払ってくれる「会費」「受講料」
などが収入源

一般社団法人 協会総研



会社と協会の違い⑥
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会社にとって大事なこと：
商品やサービスに対する顧客の評価

協会にとって大事なこと：
協会の活動や姿勢に対する会員の評価
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会社と協会の違い⑦
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会社に向いている人：
⚫ ビジネスをしたい
⚫ 収入を挙げたい
⚫ 競争が好き

協会に向いている人：
⚫ 伝えたい・広めたいものがある
⚫ 共感してくれる人を増やしたい
⚫ 共存が好き
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会社と協会の違い⑧
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会社 協会

代表者 代表取締役（社長） 代表理事（理事長）

役員 取締役 理事

法人登記
必要。
登記することで「合同会
社」や「株式会社」になる。

登記してもしなくてもよい。
登記すると「社団法人」や
「NPO」になる。
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⚫任意団体

⚫株式会社 →営利団体

⚫社団法人（一般／公益）

⚫NPO

⚫財団法人

非営利団体
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世間が持つイメージ 法的な定義

営利

お金儲けしている

税引後利益が株主に分配
される

非営利

世のため人のため、
頑張っている

税引後利益の分配ルール
がない
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世間が持つイメージ 法的な定義

営利

お金儲けしている

税引後利益が株主に分配
される

非営利

世のため人のため、
頑張っている

税引後利益の分配ルール
がない

協会のメリット
世のために良いことをしているというイメージを保ちながら
経済活動ができる



個人事業と協会の違い①
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個人事業：
1人・家族でやっている
ように見える

協会：
いろんな人が関わっている
ように見える



個人事業と協会の違い②
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個人事業：
個人の生活のためにやっている
ように見える

協会：
みんなのためにやっている
ように見える



協会の事業モデル①
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業界団体型
⚫ 社会タイプ
⚫ CRMタイプ

会員： 会社（法人会員）

活動： 業界を盛り上げる活動

一般社団法人 協会総研



協会の事業モデル②
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マニア型
⚫ CRMタイプ
⚫ 趣味タイプ

会員： 鉄道好き、B級グルメファンなど

活動： イベントなど

一般社団法人 協会総研



協会の事業モデル③
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資格発行型
⚫ 社会タイプ
⚫ （趣味タイプ）

講座や検定試験を行い、合格者に資格（民間資格）を発行する。
資格を持つ人が「会員」となる。

資格の例：
⚫ 野菜ソムリエ
⚫ カラーコーディネーター
⚫ 秘書検定

一般社団法人 協会総研
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協会総研が最初に関わった協会

日本野菜ソムリエ協会

⚫ 2001年～

⚫ 会員数：7万人
（主婦7割、食品業界2割、その他1割）

⚫ 資格講座型



協会を作る最初のステップ
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⚫協会の主旨・目的 ←適切に言語化

⚫協会の軸となる活動 ←メインの事業モデル

⚫会員になる方法 ←手続き

⚫【重要】会員の役割
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会員の役割

会員

協会

会員として活動をしたい
役に立つことをしたい
何をしたらよいですか？

（答）



自分の協会を作りたくなったら…
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直接手伝ってほしい。
https://kyokaibz.com/support/

講座で方法を学びたい。
https://kyokaibz.com/startup/

独学で方法を学びたい。
https://kyokaibz.com/startupdiy/

https://kyokaibz.com/support/
https://kyokaibz.com/startup/
https://kyokaibz.com/startupdiy/
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